CHOICE HOTELS INTERNATIONAL

Protegiendo su inversion en lenceria de cama!
Instrucciones de lavado

Las instrucciones de lavado delicado mostrados a continuacién, han sido desarrollados para que el
departamento de limpieza maximice su reciente inversion en lenceria de cama. Estos lineamientos
ayudardn amejorar la aparienciay duracion de su lenceria de cama. Mediante el seguimiento de estos
pasos, €l lavado de |as prendas sera mejorado para dar éxito al operador del hotel en areas criticas tales
como: satisfaccion del huésped, eficiencia operacional y satisfaccion del empleado por un trabajo bien
hecho.

Antes de hacer cualquier cosa, contacte a su especialista en quimicos, quien evaluara sus
necesidades en el cuidado de su lenceria de cama y disefiara un programa 6ptimo para los
requerimientos de su “nueva lenceria de cama”

Consulta y evaluacion en el lavado:

* En colaboracion con su especialista en quimicos de lavado, re-calibre las lavadoras/secadoras de
acuerdo alas especificaciones del proveedor de su nueva lenceria de cama. Estas especificaciones
deberan estar en las marquillas del producto.

SIEMPRE use las formulas quimicas apropiadas en combinacion de los lineamientos de
lavado.

» Discuta con su proveedor de quimicos | as soluciones para remover manchas (Ej. café, pizza, grasa,
brea, sangre, etc.).

+ Evallie una tanda en las lavadoras/secadoras re-calibradas. Si el resultado es satisfactorio proceda a
lavar €l resto de las prendas.

Lineamientos generales de lavado:

» Nunca " agregue-libremente” quimicos en las maquinas. Esto puede causar dafios en su lenceria.

* Entrene a su equipo en e llenado apropiado de las lavadoras/secadoras. EXCEDERSE EN EL
LLENADO causara mas arrugas en su lenceria de cama.

* Sigala“REGLA 10am/2pm” para €l secado y lavado. Esto significa que usted puedaver caer las
prendas alas 10am y 2pm por la ventana frontal de las lavadoras/secadoras.

* Para eliminar arrugas retire las prendas rgpidamente de |as |avadoras/secadoras.

* Retire todas | as prendas tan pronto |os ciclos de lavado/secado hayan terminado.

» Si siguen existiendo problemas de arrugas con lalenceria, acorte el tiempo de secado. NO se exceda
en el secado de sus prendas. Eso causara que su lenceria se ponga muy aspera.

* Planchado no sera necesario si se siguen las instrucciones anteriores.

» Siempre degje que su lenceriade cama “repose” por |o menos un dia antes de ponerlas devuelta en los
cuartos.




Lineamiento para el lavado de Tendidos, Cobertores, faldas de cama,

almohadas, cobertores de almohadas y de cama.

* revise que no exista ninguna anomalia (parches asperos) periddicamente y suavice cual quier
superficie rofiosa dentro de la secadora y lavadora antes de introducir |as prendas.

* Si encuentra anomalias, coloque las prendas dentro de una bolsa de lavado.

* Subatodos los cierres antes de lavar.

* Lave en Perm-press o en delicado (lavado calido, enjuagado frio) y seque a unatemperaturainferior a
los 120 grados F. NO exceda una temperatura de 120F en el lavado/secado para mantener en buen
estado la lenceria de cama.

» Lave con detergente mediano. NO use detergente alcalino, cloro, agua oxigenada, acidificante
(acido), solventes o suavizante de ropa en el ciclo de lavado o secado.

* Lave separadamente de otras prendas. NO combine con otras prendas (Ej. Toallas, telas, etc.)

* EVITE temperaturas superiores a los 120F, cloro, y suavizantes de ropa. Ellos son |os peores
enemigos de lalenceria de cama por que tienen un impacto negativo en la aparienciay en su duracion.

Cobijas vy cobertores de almohadas

» Separe | as cobijas/cobertores de almohadas de lalenceria de bafio. NO lave o seque las
cobijas/cobertores de almohada junto con la lenceria de bafio. Lalenceria de bafio absorbe
tres veces mas agua que las otras prendas como las cobijas. Si las secajuntas, las cobijasy los
cobertores de almohadas se pasaran en el secado y se volveran muy asperas.

 Asegurese de degjar un minimo de seis (6) pulgadas de espacio para no llenar lalavadora de agua.

* Latemperatura de lavado no debe exceder los 150F.

* Latemperatura de secado no debe exceder los 160F. mantenga por 20 minutos con un ciclo de
enfriamiento de 10 minutos.

. Paraeliminar arrugas retire las prendas répidamente de las lavadoras/secadoras.




Lineamientos de lavado de prendas de cama para proveedores especificos
calificados

[
DOWNLITE

A quien le puedainteresar:

Esta carta es para certificar que las fundas de cama de Down Lite son la marca aprobada por
Choice.

HOS100FB0100 - 24 oz./yarda cuadrada Funda “UltraPlush” y
HOS100MPO0000 - 14 oz./yarda cuadrada Funda “SuperPlush”

Ambos son lavables en lavadora. Estas son |as instrucciones de cuidado:

Lavese en lavadora con aguafria.

No agregue cloro.

Use detergente suave

Lavese con prendas parecidas; mejor si selavaunapiezaalavez.

Séquese en temperaturas bajas — menos de 120 grados F.

Secado puede tomar hasta 2 horas.

Es recomendado que periddicamente se exponga el centro de la prenda (que se doble en
esa porcion) en la secadora, para apresurar el tiempo de secado.

e No sobrellene la secadora.

Estos productos pueden ser limpiados en seco.



INSTRUCCIONES DE LAVADO PARA RELLENOS SINTETICOS

LAVA DO (Formula para una lavadora de 70Ib)

Tip: Tenga en cuenta la “REGLA 10am/2pm” para el lavado y
secado (estos significa que se puedan ver las prendas caer en las
posiciones de 10am y 2pm a través de la ventana frontal de las

lavadoras/secadoras)
TIEMPO
PRODUCTO OPERACION (MINUTOS) NIVEL TEMPERATURA DETERGENTE
1 Colchén Lavado 10 Alto 180 Grados F. ECOLAB LAUNDRI FLUFF EXTRA
240z 0 14 oz. Funda Enjuagado 2 Alto 180 Grados F. (O detergente suave)
Enjuagado 2 Alto 180 Grados F.
Lave o Lave en seco una Enjuagado 2 Alto 180 Grados F.
vez al afo
O lo que necesite Enjuagado 2 Alto 180 Grados F.
Suavizante 5 Alto 180 Grados F.
Extracto 7
3 Almohadas Lavado 10 Medio 160 Grados F. ECOLAB LAUNDRI FLUFF EXTRA
Optiform o Trillium Enjuagado 2 Medio 160 Grados F. (O detergente suave)
Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
Lave una vez al mes Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
O lo que se necesite Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
Suavizante 5 Medio 160 Grados F.
Extracto 7
3 Full/2 King Lavado 10 Medio 160 Grados F. ECOLAB LAUNDRI FLUFF EXTRA
Cobijas Duralux Enjuagado 2 Medio 160 Grados F. (O detergente suave)
Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
Lave una vez cada Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
Trimestre o cuando Suavizado 5 Medio 160 Grados F.
Sea necesario Extracto 7
3 -5Tendidos de Cama Lavado 10 Medio 160 Grados F. ECOLAB LAUNDRI O DETERGENTE
Royal oft Enjuagado 2 Medio 160 Grados F. SUAVE, FLUFF EXTRA O
Extracto Medio 2 SUAVIZANTE DE. 2-3 OZ.
Lave una vez cada Enjuagado 2 Medio 160 Grados F.
Trimestre o cuando Enjuagado 4 Medio 160 Grados F. ECOLAB LAUNDRI O OTRO
Sea necesario ACIDIFICANTE 1-2 OZ.
Extracto 7 Medio 160 Grados F.




SECADO (ForRMULA PARA UNA SECADORA DE 100Ib)

Tip: Incluir objetos adicionales en la secadora tales como
pelotas de tenis disminuye el tiempo de secado.

Las almohadas estan secas cuando no se siente humedad
En las puntas o en el centro de ella.

No se exceda en el llenado de la secadora.

CANTIDAD TIEMPO
PRODUCTO DE LLENADO (MINUTOS) TEMPERATURA NIVEL
Fundas/Cobertores 105-120 140-180 Grados F. Alto
14 0 240z.
1 de cualquier . Ciclo
tamario 30 Calor Medio Para pelusa (fluff)
Almohada 60 -90 minutos 140-180 Grados F. Secado de caida
Optiform or Trillium 3-5 PILLOWS 30 Bajo a mediano calor
Cobija DURALUX 60 140-180 Grados F. Alto
3 queen o 2 king 15 Calor Medio Ciclo para pelusa (fluff)
Tendido de cama 3 queen o 2 king 60 140-180 Grados F. Alto
ROYALOFT 15 Calor Medio Ciclo para pelusa




